
                                            DETALHAMENTO DA NATUREZA DA DESPESA 339040 - SERVIÇO DE TIC - PJ

SUB-ITEM NOMENCLATURA DESCRIÇÃO

01 LOCAÇÃO DE EQUIP. DE TIC - 
ATIVOS DE REDE

02 LOCAÇÃO DE EQUIP. DE TIC - 
COMPUTADORES

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM LOCAÇÃO DOS SEGUINTES EQUIPAMENTOS DE TIC: DESKTOPS, NOTEBOOKS,
(COMPUTADORES PORTÁTEIS OU ULTRAPORTÁTEIS) TABLET, PROJETORES , MONITORES OU TVS (QUANDO UTILIZADAS EM
SOLUÇÕES DE TIC).                                                                                                                    

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM LOCAÇÃO DE TODOS OS EQUIPAMENTOS DE TIC CATEGORIZADOS COMO ATIVOS
DE REDE: SWITCHES, ROTEADORES, FIREWALLS, EQUIPAMENTOS WIRELESS - AP, REPETIDORES, ETC.                         

03 LOCAÇÃO DE EQUIP. DE TIC - 
SERVIDORES/STORAGE REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM LOCAÇÃO DOS SEGUINTES EQUIPAMENTOS DE TIC: SERVIDORES  E STORAGE.                                       

04 LOCAÇÃO DE EQUIP. DE TIC - 
IMPRESSORAS

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM LOCAÇÃO DOS SEGUINTES EQUIPAMENTOS DE TIC: IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS, PLOTTERS, SCANNERS E LEITORAS DE CÓDIGO DE BARRAS. A LOCAÇÃO TRATADA NESTE CÓDIGO NÃO
ENVOLVE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO (OUTSOURCING) DE IMPRESSÃO E NÃO HÁ PAGAMENTO SEPARADO PARA PÁGINAS
IMPRESSAS, PORTANTO NÃO DEVE SER CONFUNDIDA COM A MODALIDADE DE OUTSOURCING DE IMPRESSÃO (LOCAÇÃO DE
EQUIPAMENTO MAIS PAGAMENTO POR PÁGINAS IMPRESSAS).                                                   
SE O OBJETO DA CONTRATAÇÃO ENVOLVER OUTSOURCING DE IMPRESSÃO FAVOR REGISTRAR COM O CÓDIGO RELATIVO À
OUTSOURCING DE IMPRESSÃO (33904016).                  

05 LOCAÇÃO DE EQUIP. DE TIC - 
TELEFONIA

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM A LOCAÇÃO DOS SEGUINTES EQUIPAMENTOS DE TIC: CENTRAIS TELEFÔNICAS,
APARELHOS TELEFÔNICOS, EQUIPAMENTOS PARA VIDEOCONFERÊNCIA (TERMINAIS, CONVERSORES DE VÍDEO, SOLUÇÕES
DE STREAMING, CÂMERAS PARA VIDEOCONFERÊNCIA).                                 

06 LOCAÇÃO DE SOFTWARES

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM REMUNERAÇÃO DE SERVIÇOS DE ALUGUEL DE SOFTWARES. CONTABILIZA OS
PROGRAMAS DE COMPUTADOR QUE SÃO LOCADOS OU LICENCIADOS PRONTOS (SOFTWARE DE PRATELEIRA). UM DOS
TERMOS MAIS UTILIZADOS É LICENCIAMENTO TEMPORÁRIO OU SUBSCRIÇÃO DO SOFTWARE, OU SEJA, O SOFTWARE VAI
SER UTILIZADO POR UM PRAZO DEFINIDO EM CONTRATO. AO TÉRMINO DO CONTRATO, O FORNECEDOR PODERÁ EXIGIR A
RETIRADA DO SOFTWARE DO AMBIENTE DE PRODUÇÃO DO CONTRATANTE.                               

07
MANUTENÇÃO 
CORRETIVA/ADAPTATIVA E 
SUSTENTAÇÃO SOFTWARES

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM SERVIÇOS DE SUSTENTAÇÃO, ATUALIZAÇÃO E ADAPTAÇÃO DE SOFTWARE JÁ
EXISTENTE (EM PRODUÇÃO), INCLUINDO: MANUTENÇÃO CORRETIVA, PREVENTIVA E ADAPTATIVA DE SOFTWARE EM
DEMANDAS SEM NECESSIDADE DE ALTERAÇÃO EM REQUISITOS FUNCIONAIS. NÃO INCLUI OS SERVIÇOS QUE
ACRESCENTEM NOVAS FUNCIONALIDADES AO PROGRAMA. O SERVIÇO DE SUSTENTAÇÃO ENGLOBA OS SERVIÇOS DE
OPERAÇÃO, CORREÇÃO DE DEFEITOS E MANUTENÇÃO CONTINUADA DE SOLUÇÕES DE SOFTWARES ASSIM COMO AS
DEMAIS ATIVIDADES QUE GARANTAM A DISPONIBILIDADE, ESTABILIDADE E DESEMPENHO DE SOLUÇÕES DE SOFTWARES
IMPLANTADAS NOS AMBIENTES DE PRODUÇÃO.                          
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SUB-ITEM NOMENCLATURA DESCRIÇÃO

08 DESENVOLVIMENTO DE 
SOFTWARE

POSSIBILITAR A CLASSIFICAÇÃO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE COMO DESPESA CORRENTE DURANTE O PERÍODO
DE TRANSIÇÃO REFERENTE AS MUDANÇAS NA CLASSIFICAÇÃO DA NATUREZA DA DESPESA, CONSIDERANDO AS LIMITAÇÕES
ORÇAMENTÁRIAS DOS DUODÉCIMOS E A EXECUÇÃO DOS CONTRATOS DE SERVIÇO DE  DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE.                                            

09 HOSPEDAGENS DE SISTEMAS
REGISTRA OS SERVIÇOS DE DATACENTER POR MODELOS COMO HOSTING (ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS, POR
EXEMPLO, DE UM SíTIO DA INTERNET, FORA DOS SERVIDORES DO ÓRGÃO) OU COLOCATION (CONTRATAÇÃO DE
HOSPEDAGEM COMPARTI-
LHADA DE SERVIDORES).                                                 

10 SUPORTE A USUÁRIOS DE TIC

REGISTRA AS DESPESAS COM O ATENDIMENTO AS REQUISIÇÕES DE SERVIÇOS, DE SUPORTE A RESOLUÇÃO DE
INCIDENTES, E INVESTIGAÇÃO DE PROBLEMAS DE TIC.
A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO PODE SER REALIZADA ATRAVÉS DE ATENDIMENTO PRESENCIAL, TELEFONE OU INTERNET. OS
CONTRATOS DE CALL CENTER (CENTRAL DE SERVIÇOS) SOMENTE DEVEM SER REGISTRADOS NESTA NATUREZA DE
DESPESA EM DUAS SITUAÇÕES: A PRIMEIRA E SE O SEU ATENDIMENTO DIRECIONAR-SE PREDOMINANTEMENTE A SERVICOS
DE TIC, A SEGUNDA SITUAÇÃO OCORRE QUANDO A GESTÃO DESSE CONTRATO FOR DE RESPONSABILIDADE DA ÁREA DE
TIC.                                                          

11 SUPORTE DE 
INFRAESTRUTURA DE TIC

REGISTRA OS SERVIÇOS DE OPERAÇÃO E MONITORAMENTO PARA SUPORTE A DATA-CENTER, INFRAESTRUTURA DA REDE,
MAINFRAME HIGHEND E OUTRAS PLATAFORMAS DE TIC.                                                               

12
MANUTENÇÃO E 
CONSERVAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS DE TIC

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM SERVIÇOS DE REPAROS, CONSERTOS, REVISÕES E ADAPTAÇÕES DE MÁQUINAS E
EQUIPAMENTOS DE TIC E PERIFÉRICOS, QUANDO A ALTERAÇÃO REALIZADA SUBTRAIA DEFEITOS E VÍCIOS OU SUBSTITUA
PEÇAS DEFEITUOSAS, E NÃO HAVENDO O AUMENTO NO VALOR CONTÁBIL DO BEM.  

13 COMUNICAÇÃO DE DADOS E 
REDES EM GERAL

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS REALIZADAS COM SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO DE DADOS E REDES EM GERAL, DE
DIVERSOS PORTES E ABRANGÊNCIAS GEOGRÁFICAS.                                                                  

14
TELEFONIA FIXA E MÓVEL - 
PACOTE DE COMUNICAÇÃO DE 
DADOS

REGISTRA OS SERVIÇOS DE TELEFONIA FIXA E MÓVEL, QUANDO  INTEGRAREM PACOTE DE COMUNICAÇÃO DE DADOS.                                         
OBS: OS SERVIÇOS DE TELEFONIA FIXA E MÓVEL QUE NÃO INTEGRAM PACOTE DE COMUNICAÇÃO DE DADOS CONTINUAM
SENDO REGISTRADOS NO ELEMENTO DE DESPESA 33903958.                                                                                   

15 DIGITALIZAÇÃO/INDEXAÇÃO 
DE DOCUMENTOS

REGISTRA O VALOR GASTO COM SERVIÇOS DE DIGITALIZAÇÃO (PROCESSO DE CAPTURA DAS IMAGENS/INDEXAÇÃO DE
DOCUMENTOS, COM OU SEM SERVIÇOS DE HIGIENIZAÇÃO DE DOCUMENTOS (REMOVER GRAMPOS, DESMONTAR PASTAS,
DESAMASSAR DOCUMENTOS DOBRADOS OU AMASSADOS, RECUPERAR DOCUMENTOS RASGADOS, SEPARAR DOCUMENTOS
MANCHADOS). REGISTRA TAMBÉM OS GASTOS COM SERVIÇOS QUE ENVOLVAM A TECNOLOGIA QUE UTILIZA O
RECONHECIMENTO OPTICO DE CARACTERES, OU OCR, PERMITINDO CONVERTER TIPOS DIFERENTES DE DOCUMENTOS,
COMO PAPÉIS DIGITALIZADOS, ARQUIVOS EM PDF E IMAGENS CAPTURADAS COM CÂMERA DIGITAL EM DADOS
PESQUISÁVEIS E EDITÁVEIS; E CONVERSÃO DE FITAS VHS.  
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SUB-ITEM NOMENCLATURA
REGISTRA O VALOR GASTO COM SERVIÇOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSÃO. PARA O REGISTRO NESTAS NATUREZAS,
SÃO CONSIDERADAS AS CONTRATAÇÕES DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO QUE ENVOLVAM O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS DE IMPRESSÃO DENTRO DAS DEPENDÊNCIAS DA CONTRATANTE, NAS SEGUINTES MODALIDADES:
FRANQUIA MAIS EXCEDENTE DE PÁGINAS; LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS COM PAGAMENTO POR PÁGINAS IMPRESSAS E
MODALIDADE "CLICK" - SEM FRANQUIA COM PAGAMENTO APENAS PELAS PÁGINAS IMPRESSAS. SERVIÇOS GRÁFICOS;
IMPRESSÕES/CÓPIAS AVULSAS E IMPRESSÃO DE GRANDES FORMATOS NÃO FAZEM PARTE DO ESCOPO DESTA NATUREZA E
DEVEM TER SEUS LANÇAMENTOS REGISTRADOS EM CÓDIGOS DISTINTOS APROPRIADOS COMO POR EXEMPLO SERVIÇOS
GRÁFICOS; SERVIÇOS DE CÓPIAS E REPRODUÇÃO DE DOCUMENTOS, ETC.                        

21

22

SERVIÇOS TÉCNICOS 
PROFISSIONAIS DE TIC

INSTALAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS DE TIC

REGISTRA O VALOR GASTO COM DEMAIS SERVIÇOS DE TIC NÃO ESPECIFICADOS NAS DEMAIS NATUREZAS DE DESPESA DE
TIC.                            

REGISTRA O VALOR REFERENTE À INSTALAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS DE TIC.

COMPUTAÇÃO EM NUVEM - 
PLATAFORMA COMO SERVIÇO 
(PAAS)

REGISTRA O VALOR DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELO FORNECIMENTO DOS RECURSOS DE LINGUAGENS DE
PROGRAMAÇÃO, BIBLIOTECAS, SERVIÇOS E FERRAMENTAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO DE APLICAÇÕES NA
INFRAESTRUTURA DA NUVEM.  

19

17
COMPUTAÇÃO EM NUVEM - 
INFRAESTRUTURA COMO 
SERVIÇO (IAAS)

REGISTRA O VALOR DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELO FORNECIMENTO DE UMA INFRAESTRUTURA DE TI COMPLETA
(PROCESSAMENTO, ARMAZENAMENTO  E  COMUNICAÇÃO DE REDE) QUE SÃO CONSUMIDOS COMO SERVIÇOS.                             

18

REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM SERVIÇOS ESPECIALIZADOS DE TREINAMENTOS/CURSOS NA ÁREA DE
TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO.      

24
SERVIÇOS DE TIC - PJ DE 
CARÁTER SECRETO OU 
RESERVADO

REGISTRA OS SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO - TIC, PRESTADOS POR PESSOA JURÍDICA, CONSIDERADOS DE
CARÁTER SECRETO OU RESERVADO, CONFORME REGULAMENTO DO ÓRGÃO.                                              

DESCRIÇÃO

16 OUTSOURCING DE IMPRESSÃO

23 EMISSAO DE CERTIFICADOS 
DIGITAIS REGISTRA O VALOR DAS DESPESAS COM EMISSÃO DE CERTIFICADOS DIGITAIS.

96
SERVIÇOS DE TIC PESSOA 
JURÍDICA - PAGAMENTO 
ANTECIPADO

REGISTRA O VALOR DAS APROPRIAÇÕES DAS DESPESAS REFERENTES AO PAGAMENTO ANTECIPADO DE SERVIÇOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - TIC PARA POSTERIOR PRESTAÇÃO DE CONTAS - SUPRIMENTO DE
FUNDOS.            

COMPUTAÇÃO EM NUVEM - 
SOFTWARE COMO SERVIÇO 
(SAAS)

REGISTRA O VALOR DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELO PROVIMENTO DE SOFTWARES QUE SÃO CONSUMIDOS COMO
SERVIÇOS NA INFRAESTRUTURA DE NUVEM.                                                          

20 TREINAMENTO/CAPACITAÇÃO 
EM TIC
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ANTECIPADO FUNDOS.            
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